InterCert

Zertifizierungsgesellschaft mbH

Zertifikat

Die LGA InterCert Zertifizierungsgesellschaft mbH bescheinigt hiermit als akkreditierte und anerkannte
Zerttifizierungsstelle flir Qualititsmanagementsysteme, dass der Bundesverband Deutscher Bestatter e.V.,
Abteilung Markenzeichen, Volmerswerther StraB3e 79, DE-40221 Dusseldorf, mit dem Unternehmen

BDB

Wilhelm Stiithrk
Bestattungsinstitut
Theodor Storm Str. 1a
DE-25709 Marne

ein gemeinsames

Qualitatsmanagementsystem

nach

DIN EN ISO 9001:2008

Qualitatsmanagementsysteme - Anforderungen

in den Bereichen:
Durchfiihrung von Versorgung, Transport und Beisetzung von Verstorbenen, Beratung und Betreuung
von Angehérigen im Sterbefall, Durchflihrung von Beratungen zur Bestattungsvorsorge

eingeflihrt hat und anwendet.

Durch ein Zertifizierungsaudit der LGA InterCert Zertifizierungsgesellschaft mbH wurde der Nachweis
erbracht, dass das QM-System die Anforderung des oben genannten Standards erf(llt.

Dieses Zertifikat ist nur giltig in Verbindung mit dem Zertifikat Registrier-Nr. 1880700.
Gltigkeit des Zertifikates bis 1. April 2012 Registriernummer: QM-1880700/156
Nirnberg, den 2. April 2009

N e ()l AKX

gr. Herfried Kohl Andrea Sterl
eschéftsfuhrer Prokuristin

TGA-ZM-04-91-00
Ein Unternehmen der TUV Rheinland Gruppe
A TUVRheinland®
Genau. Richtig.
- Liste aller teilnehmenden Markenzeichenbetriebe (Registrier-Nr. 1880700): www.lga-intercert.com/Branchen -
LGA InterCert GmbH - Tillystr. 2 - DE-90431 Nirnberg - Tel. +49 9 11 6 55-41 61



